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Am 1. Juli hat Deutschland die EU-Rats-
prisidentschaft tibernommen. Gemeinsam
mit den Regierungen in Portugal und Slo-
wenien, die anschliefdend ab 1. Januar
2021 in der Ratsprisidentschaft hinter-
einander folgen, hat die Bundesregierung
ein , Trioprogramm® entwickelt, um in den
kommenden 18 Monaten wichtige The-
men kontinuierlich vorantreiben zu
konnen. Dazu gehort auch der europa-
weite digitale Wandel. Auch auf nationaler
Ebene wird die Forderung der Digitalisie-
rung zukiinftig eine deutlich wichtigere
Rolle einnehmen als bislang. So sind im
Konjunktur- und Zukunftspaket der Bun-
desregierung funf Milliarden Euro fiir den
Ausbau des 5G-Netzes vorgesehen.
Schlielich hat die Coronakrise deutlich
gezeigt, welche Chancen mit der digitalen
Transformation inzwischen in unserem
Alltag verbunden sind: Durch die zeitnahe
Digitalisierung von Prozessen und Ge-
schiftsmodellen konnten viele Selbststiin-
dige und Unternehmer die Folgen des teil-
weisen Lockdowns abfangen. Dies gelang
insbesondere in den unternehmensnahen
Dienstleistungsbereichen. Auch der statio-
nire Handel intensivierte seine Bemiihun-
gen, Produkte und Dienstleistungen iiber
digitale Plattformen anzubieten. In vielen
Unternehmen konnten die Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen aus dem Homeoffi-
ce auf die Daten zugreifen.

Trotz der nationalen GrenzschlieBungen
fanden weiterhin Vertriebs- und Service-
aktivititen mittels Videokonferenzen
selbst im (aufler-)europiischen Ausland
statt. Zugleich haben aber auch viele Be-
schiiftigte erkannt, dass die digitale Trans-
formation nicht — wie oftmals befiirchtet -
ihren Arbeitsplatz bedroht, sondern diesen
sichert. Diesen Schwung kénnen die
Unternehmerinnen und Unternehmer nun
nutzen und priifen, welche der in der Kri-
se entstandenen digitalen Prozesse und
Dienstleistungsangebote sie beibehalten
und weiterentwickeln wollen.

Zwar haben bereits vor der Krise zwei
Drittel der Unternehmen neue Technolo-
gien und digitale Geschiftsmodelle beob-
achtet; jedoch nur eine Minderheit diese
tatsichlich proaktiv im eigenen Unterneh-
men umgesetzt.

Griinde, Digitalisierungsprojekte zu ver-
schieben oder aufzugeben, gibt es viele:
Zeitmangel aufgrund einer guten Auftrags-
lage, Vorbehalte der Beschiiftigten oder
schlicht der damit verbundene Aufwand.
In der derzeitigen Pandemie zeigt sich
aber gerade, dass viele mittelstéindische
Unternehmen, gemeinsam mit ihren Be-
schiiftigten und externen Partnern, durch-
aus in der Lage sind, kurzfristig die Digi-
talisierung erfolgreich umzusetzen — und
damit ihr Unternehmen auch krisenfester
und zukunftsorientierter zu machen. Es ist
also gut moglich, dass — coronabedingt -
aus der eben genannten Minderheit an
Unternehmen, die sich der Digitalisierung
offnen, bereits eine Mehrheit geworden ist.
Krisenzeiten sind nicht nur Zeiten der (oft
unfreiwilligen) Marktbereinigung, sondern
auch Zeiten des Ausprobierens und He-
rantastens — und dies scheinen viele mit-
telstéindische Unternehmen durchaus pro-
aktiv fuir ihre zukiinftige wirtschaftliche
Entwicklung zu nutzen.
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